TEILNAHMEBESTATIGUNG

Name: Max Mustermann
Abteilung: Musterabteilung
Personalnummer: 1234

hat erfolgreich an dem E-Learning-Kurs

Der kontinuierliche Veranderungsprozess (KVP) - Administration

teilgenommen

Folgende Themen wurden behandelt:

Der kontinuierliche Verbesserungsprozess:

Der PDCA-Zyklus — So gehen wir bei jedem Verbesserungsvorhaben vor.
Plan - gut geplant ist halb gewonnen

Do - jetzt geht es an die Umsetzung

Check - wie gut haben wir gearbeitet?

Act - unsere Prozesse anpassen

Fehler und Verschwendung sehen und erkennen

Sieben Arten der Verschwendung in der Administration:

Verschwendungsart 1: hohe Bestande
Verschwendungsart 2: unndétige Transporte
Verschwendungsart 3: unndtige Bewegung
Verschwendungsart 4: Wartezeiten
Verschwendungsart 5: Uberdimensionierte Prozesse
Verschwendungsart 6: Fehler

Verschwendungsart 7: Uberproduktion

Hiermit bestatige ich, den Kurs persénlich und selbststandig absolviert zu haben.

Weitere Informationen unter www.weka.de/5250
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